
トヨタL&F カスタマーズセンター  東京・大阪・愛知

定期セミナーのご案内
2025年４月～9月  開催分について

トヨタ生産物流方式の考え方や、物流改善に関わる様々なセミナーを開催しています

カスタマーズセンター 東京カスタマーズセンター 大阪 カスタマーズセンター 愛知

カイゼン

4S物流
安全

３つの個性でソリューションをお届けするトヨタL&Fのカスタマーズセンター

見学ツアーのお申し込みは、最寄りのトヨタL&F販売店の営業スタッフにお気軽にお問合せください当センターは事前予約制です

トヨタL&F カスタマーズセンター 東京
［  住    所  ］ 〒272-0001  千葉県市川市二俣717番地5
［  T   E   L  ］047-327-3500
［開館時間］10：00 ～ 17：00
［休  館  日］ 日・月・祝・年末年始

［  住    所  ］ 〒564-0054  大阪府吹田市芳野町1500-51
［  T   E   L  ］06-7167-2950
［開館時間］10：00 ～ 17：00
［休  館  日］ 日・月・祝・年末年始

［  住    所  ］ 〒444-1393  愛知県高浜市豊田町2丁目1番地1
［  T   E   L  ］0566-87-6071
［開館時間］ 8：30 ～ 17：00
［休  館  日］ 工場非稼働日（要お問合せ）

ホーム
ページは
こちら

ホーム
ページは
こちら

ホーム
ページは
こちら

各センターへのアクセスはこちら トヨタL&F販売店検索はこちら

トヨタL&F カスタマーズセンター 大阪

トヨタL&F カスタマーズセンター 愛知



グループ単位のセミナーで、受講中の質疑応答が可能な個別セミナーも対応可能です。セミナー内容及び日時は、上記定期セミナー開催日以外の日程で要ご相談となります。【受講料：2,000円/人】

定期セミナーは、急病・天候・災害・その他やむを得ない事情により開催を中止させていただく場合や、
内容等を予告なく変更させていただく場合がございます

お申込み
方法

カスタマーズ
センター

東京
カスタマーズ
センター

東京
カスタマーズ
センター

愛知
カスタマーズ
センター

愛知
❶お電話にて
予約状況を確認 ❸予約確認書を

メールで
お受け取り

❹予約確認書を
ご持参の上、
15分前に

ご来場ください
TEL：047-327-3500

❷QRコードから
アクセスし 

 情報を入力し送信

※FAXでのお申込みも可能です

カスタマーズ
センター

大阪
カスタマーズ
センター

大阪
❶お電話にて
予約状況を確認 ❸予約確認書を

メールで
お受け取り

❹予約確認書を
ご持参の上、
15分前に

ご来場ください
TEL：06-7167-2950

❷QRコードから
アクセスし 

 情報を入力し送信

※FAXでのお申込みも可能です

お近くの販売店に、
お問合せください

販売店
一覧は
こちら

グループ単位のセミナーで、受講中の質疑応答が可能な個別セミナーも対応可能です。セミナー内容及び日時は、上記定期セミナー開催日以外の日程で要ご相談となります。【受講料：2,000円/人】

4  S 4Sの考え方と具体的な進め方 整理・整頓・清掃・清潔の実施事例を活用しながら、進め方をご紹介

物流現場（倉庫）を管理するにあたって、入荷～配送まで、どの様な切り口で
改善を進めていくべきかトヨタL＆F部品センターの具体例から”気づき”を得る

改善に取組んでいる方、定着させようとしている方々に
改善の基本的な考え方を事例をまじえながらご紹介

模擬体験を通じ、改善の考え方や着眼点、実施方法などをご紹介

改善を根付かせるために、ムダを見る力、問題を解決する力、
改善を定着させる仕組みを実体験をもとにご紹介

管理者として安全な職場をどのように作っていくかを
講師の体験をまじえながらご紹介

フォークリフトの特性や基本ルールの確認をし、
過去の災害事例を通して安全運転の心得を再認識していただく

現場第一線のリーダーがなすべき部下育成や管理面での
業務の進め方を実体験を基にご説明し、リーダーの悩みを解消

在庫のあるべき姿を理解し、在庫の基本的な考え方を
実例をまじえながらご紹介

問題解決の基本（グラフ作成や要因解析）と進め方をご紹介

15：10 ～ 16：10
質疑・アンケート
16：10 ～ 16：30

東  京東  京 大  阪大  阪 愛  知愛  知

物流現場の改善のヒント
「トヨタL&F部品センターの事例」

トヨタ式改善の考え方

トヨタ式改善を体験しよう
（昼食付き）

改善を根付かせる力

安全職場づくり（管理監督者用）

フォークリフト作業の安全

現場第一線のリーダーの役割

在庫管理の考え方

問題解決の進め方　

物  流

安  全
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5/16 ㈮
8/1 ㈮

̶̶ 6/16 ㈪

6/11 ㈬
8/20 ㈬

6/2 ㈪
9/8 ㈪

9/19 ㈮

6/20 ㈮
9/12 ㈮7/9 ㈬ 5/12 ㈪
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館内ツアーにつきましては、
要否をお選びいただけます

13：00 ～ 15：00

～ 12：50 受付 

質疑応答
14：50 ～ 15：00

13：00 ～ 15：00

～ 12：50 受付 

質疑応答
14：50 ～ 15：00

13：00 ～ 15：00
～ 12：50 受付 

質疑応答
14：50 ～ 15：00

9：00 ～ 15：00
（昼食 11：45～12：45）

～ 8：50 受付 

質疑応答
14：50 ～ 15：00

9：00 ～ 15：00
（昼食 11：45～12：45）

～ 8：50 受付 

質疑応答
14：50 ～ 15：00

9：00 ～ 15：00
（昼食 11：45～12：45）

～ 8：50 受付 

質疑応答
14：50 ～ 15：00

改  善

管  理

問題解決

1日セミナー： 3,200円/人
（昼食代1,200円込）

受講料： 2,000円/人

定期セミナープログラム ［ 2025年４月 ～ ９月 ］

1日セミナー

作業手順書・要領書の必要性を理解し、具体的な作成方法をご紹介作業手順書・要領書の作成方法　
（昼食付き）

1日セミナー

問題解決の基本(グラフ作成や要因解析)と進め方をご紹介問題解決の進め方
（昼食付き）

1日セミナー

注意事項


